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Prólogo

Queridos amigos,

Utilização eficiente dos recursos, economia circular, prevenção de resíduos: estas 
questões estão entre os maiores desafios dos nossos tempos. Para garantir o futuro às 
próximas gerações, devemos desenvolver e implementar soluções sustentáveis.
E todos temos que assumir as nossas responsabilidades.

Como distribuidor líder de produtos químicos no seu mercado e uma parte importan-
te da cadeia de fornecimento da indústria química, DROVI tem a sua quota-parte de 
responsabilidade nestas questões. A protecção do meio ambiente e o uso responsável 
de recursos naturais são valores fortemente enraizados na cultura da nossa empre-
sa. Pretendemos melhorar continuamente a nossa prestação nestas áreas, definin-
do objectivos específicos. Ao mesmo tempo, estamos envolvidos e trabalhando em 
conjunto com os nossos parceiros de negócio no desenvolvimento de processos mais 
eficientes para a nossa indústria e na introdução de produtos e soluções sustentáveis 
no mercado.

Gostaria de aproveitar esta oportunidade para expressar a minha sincera gratidão a 
todos os nossos colaboradores. Com o seu saber-fazer, determinação e vontade de 
ajudar a moldar o nosso futuro, eles são a base do sucesso a longo prazo da Drovi

O nosso relatório de sustentabilidade foi elaborado com o objectivo de informar os 
nossos parceiros de negócio sobre a forma como lidamos com estas questões e serve 
também como relatório de evolução do Pacto Global das Nações Unidas nas áreas 
dos direitos humanos, normas laborais, protecção ambiental e combate à corrupção.

Obrigado pelo seu interesse em conhecer as nossas ações em relação à sustentabilidade.

Uma saudação cordial

Enrique Casal Lareo
CEO Drogas Vigo SL
Porriño, España, septiembre 2024
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DROVI
em resumo

O grupo DROVI está composto por quatro companhias.

•	Drogas Vigo SL com sede em Porriño, Espanha, dedicada à distribuição de pro-
dutos químicos, formulação de misturas de dissolventes, serviços logísticos e 
subcontratação de outros serviços.

•	Drovigo Portugal Unipessoal Lda, com sede em Aveiro, Portugal, é principal-
mente uma plataforma logística capaz de descarregar navios petroquímicos e 
armazená-los e tanques, oferecendo também serviços logísticos aos seus clientes.

•	Transportes Químicos Drovi SL com sede em Porriño, Espanha, é uma com-
panhia de transporte de mercadorias com uma frota de camiões cisterna, rebo-
ques e camiões certificados para o transporte de mercadorias perigosas.

•	REGADI-Recuperadora Galega de Dissolventes SL, com base em Porriño, Espanha, 
dedicada à reciclagem e valorização de dissolventes, promovendo a economia circular.

“Química comprometida com o meio ambiente” é o enfoque principal para o grupo 
DROVI e para cada um dos seus colaboradores. Como distribuidores de produtos quí-
micos, construímos os pontos necessários entre os fabricantes e os usuários finais, as-
sessorando nossos clientes, criando e compartilhando valor através de toda a cadeia 
de fornecimento, obrigando-nos a contribuir para uma distribuição mais e mais sus-
tentável.

No grupo DROVI a sustentabilidade é parte integral do êxito de nosso negócio. Sem-
pre tentamos minimizar o impacto da nossa atividade diária e de nossas decisões 
estratégicas no meio ambiente e na sociedade.

O uso de recursos naturais e de outros materiais da forma mais eficiente está enraiza-
da nos nossos valores como grupo. Neste relatório pretendemos demonstrar o nosso 
compromisso com os 17 objetivos de desenvolvimento sustentável das Nações Unidas 
(ODS), em particular a luta contra as alterações climáticas e outros, onde o nosso con-
tributo pode ser mais significativo.
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Estratégia
de sustentabilidade

O grupo DROVI identificou seis áreas diferentes em que o nosso contributo pode ser 
mais relevante no que diz respeito à sustentabilidade. Estas áreas foram identificadas 
pela sua importância em aspectos fundamentais do nosso negócio e pela capacidade 
que temos de melhorar o nosso impacto na economia, no ambiente e na sociedade. 
Melhorando a eficiência dos nossos processos de trabalho, aproveitando as oportuni-
dades decorrentes do desenvolvimento tecnológico e procurando sempre caminhos 
inovadores, acreditamos firmemente na nossa capacidade de atingir os nossos objec-
tivos.

O sistema de qualidade do grupo DROVI baseia-se na norma internacional ISO 9001, 
complementada pela norma IATF 16949, específica para o sector automóvel. Diferen-
ciamo-nos da concorrência por oferecer produtos e serviços personalizados de eleva-
da qualidade aos nossos clientes, bem como um modelo alternativo na direcção da 
economia circular, integrando todas as empresas do grupo. Como resultado da nossa 
preocupação com a protecção do meio ambiente, bem como das comunidades que 
nos cercam, desde 2021, na Drogas Vigo e na REGADI implementamos um Sistema de 
Gestão Meio-ambiental certificado de acordo com o padrão ISO14001. Além disso, so-
mos avaliados de acordo com o guia de distribuição ESAD II (SQAS) tendo obtido em 
2023 uma classificação de 84% para a Drogas Vigo SL e 82% para a Drovigo Portugal 
Unipessoal Lda.

A nossa actuação rumo à sustentabilidade é cada vez mais uma vantagem compe-
titiva, à medida que cada vez mais pedidos são recebidos dos nossos fornecedores e 
clientes, avaliando-nos sob critérios de sustentabilidade que já incorporam nas suas 
decisões de vendas e compras. Em 2023, participámos no programa Responsabiliza-te 
da Junta de Galícia, através do qual definimos as ações que podemos realizar para 
avançar para um modelo de negócio responsável, comprometido com os valores ESG 
e à frente das tendências normativas.
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Nas secções seguintes do presente relatório, descrevemos o nosso progresso de 2020 
a 2023 nas seis áreas principais identificadas:

Emissões & energia Minimizar nosso impacto meio ambiental reduzindo o 
consumo de energia e as emissões associadas.

Uso de recursos Reduzir o consumo de recursos nas nossas operações ao 
mesmo tempo que incrementamos o nosso negócio.

Manipulação 
responsável

Proteger a nossa gente, a comunidade e o meio ambiente 
adoptando uma cultura de “Derrames Zero”.

Segurança Melhorar continuamente nossos registo de segurança, 
protegendo a nossa gente, a comunidade e o meio ambiente.

Cadeia de 
fornecimento 

responsável

Gestionar com transparência e eficiência os possíveis 
impactos ambientais e sociais de nossos fornecedores de 
produtos e serviços.

Equidade, diversidade 
& ética

Demonstrar o nosso compromisso em ofertar oportunidades 
idênticas a todos os nossos empregados, assegurando que 
todo o nosso equipamento é consciente de nossos valores.

ODS relacionados:
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Emissões
& energia

Estamos conscientes de que a nossa atividade diária consome energia de várias for-
mas e emite gases com efeito de estufa para a atmosfera. No entanto, acreditamos 
que podemos aumentar a nossa atividade limitando o consumo de energia e reduzin-
do assim as emissões de gases com efeito de estufa. Investindo nas nossas infra-estru-
turas, optimizando a forma como consumimos energia, otimizando a nossa cadeia de 
abastecimento e digitalizando os nossos processos, podemos gerir o crescimento da 
nossa atividade de forma responsável.

A DROVI investe todos os anos na manutenção e atualização das suas infra-estruturas. 
Em 2021, foi adquirida uma instalação fotovoltaica. Desde a sua instalação, este im-
portante investimento tem potenciado o autoconsumo de energia elétrica, reduzindo 
significativamente o consumo de energia elétrica comprada.

2020 2021 2022 2023

Electricidade comprada
(KWh/Ton vendida) 0,740 0,010 0,012 0,007

% Eletricidade
autoconsumo/Electricidade

comprada
--- 25,30 23,25 22,74
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Como membro do CEAGA (Cluster of Galician Automotive Companies) e como resul-
tado de um acordo global, o fornecedor garante, a partir de 2019, que toda a eletrici-
dade comprada é 100% gerada por fontes renováveis.

A DROVI reformulou progressivamente a sua cadeia de abastecimento, minimizando 
o seu impacto no consumo de combustíveis fósseis e nas emissões de CO2. Uma das 
principais acções para alcançar este objetivo foi a promoção do transporte intermodal 
em oposição ao transporte rodoviário.

2020 2021 2022 2023

Transporte por estrada (%) 20 15 15 14

Intermodal (%) 50 85 85 86

ODS relacionados:
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Utilização de recursos

Estamos conscientes dos riscos para o ambiente e para a saúde de alguns dos produ-
tos que manuseamos, processamos e distribuímos. Estamos também conscientes de 
que não é possível eliminar totalmente a produção de resíduos, mas que é possível 
minimizar a sua produção

Um dos marcos alcançados após a implementação do nosso sistema de gestão am-
biental de acordo com a norma ISO14001 em 2021, foi a otimização da gestão dos 
resíduos que geramos.

2020 2021 2022 2023

Residuos perigosos
(Ton por Ton vendida) 0.027 0.030 0.022 0.029

Por outro lado, graças à monitorização do consumo de água, conseguimos otimizar 
a gestão deste recurso natural, estabilizando o consumo de água mesmo perante o 
aumento da atividade nos últimos anos.

2020 2021 2022 2023

Consumo de agua
(m3 por Ton vendida) 0.010 0.025 0.020 0.024

O Grupo Drovi sempre esteve na vanguarda da proteção ambiental. Desde 2007, co-
meçámos a explorar e a aplicar o conceito de economia circular, o que nos permitiu 
ganhar vantagens competitivas para o nosso negócio e para os nossos clientes. 2007 
foi o ano em que a Drovi foi reconhecida pela ESIG com o “Product Stewardship Award” 
pelo seu projeto de redução de COV com a reciclagem e revalorização de solventes.
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Uma das principais aplicações de solventes e misturas de solventes é nos processos de 
limpeza de equipamentos, tanto em circuitos abertos como fechados. Neste domínio, 
a Drovi oferece aos seus clientes os serviços de reciclagem da REGADI, recolhendo 
o solvente sujo nas suas instalações, reciclando-o e devolvendo-o limpo para reutili-
zação. Este processo, para o qual foi consolidado um bom desempenho, permite valo-
rizar os resíduos, reforçando a economia circular.
 

2020 2021 2022 2023

% Dissolvente reciclado
sobre vendas totais

(Ton/Ton vendida total)
54 3,8 4,7 4,5

Rendimento (%) 66,3 65,4 60,09 61,77

% Dissolvente reciclado sobreol total
de dissolvente novo e reciclado

(Tn/Ton vendida)
41 41 45 43

Todos os produtos químicos devem ser corretamente embalados para garantir o seu 
armazenamento, manuseamento e transporte seguros. Por esta razão, a nossa ati-
vidade diária gera um grande número de contentores e embalagens no circuito. O 
tipo de embalagem mais utilizado é o IBC (Large Bulk Container). Desenvolvemos um 
sistema de reutilização de IBC’s, dedicando cada contentor a um produto específico, 
evitando limpezas intermédias e minimizando a incorporação no mercado de mais 
embalagens do que as necessárias.

2020 2021 2022 2023

Taxa reutilizados
(reutilizados/total) 62% 64% 67% 68%

ODS relacionados:
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Manipulação
responsável

Todos os anos, manuseamos milhares de toneladas de produtos químicos. Conscien-
tes do risco potencial que estes produtos podem representar para o ambiente e para a 
saúde, identificámos os possíveis derrames como um aspeto ambiental a ter em con-
ta. Por este motivo, realizamos ações de formação e sensibilização do nosso pessoal 
para evitar qualquer tipo de derrame. Além disso, a boa manutenção e a constante 
atualização das nossas instalações, de acordo com as normas vigentes, garantem a 
contenção de qualquer derrame que possa ocorrer. Desta forma, a Drovi faz todos os 
esforços para preservar a saúde das pessoas, o meio ambiente e reduzir tanto as per-
das de produtos como os custos económicos associados.

2020 2021 2022 2023

Derrames relevantes +20Kg (nº) 0 0 0 0

ODS relacionados:
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Segurança

A segurança é uma parte fundamental da nossa estratégia empresarial. Não se trata 
apenas de um slogan para nós.

A segurança e a saúde dos nossos funcionários e clientes são a nossa principal priori-
dade.Além de cumprir com a legislação local, nós aplicamos os mais altos padrões da 
indústria e até mesmo adotamos políticas que muitas vezes excedem os regulamen-
tos legais.

O Grupo Drovi garante o manuseio adequado de seus produtos, incluindo a compra, 
manuseio, embalagem, armazenamento, classificação, rotulagem e transporte.Nós 
agimos em conformidade com todas as regras e regulamentos aplicáveis. O Grupo 
Drovi oferece treinamento regular aos seus funcionários, a fim de aumentar a sua 
consciência sobre os riscos e perigos potenciais, bem como para capacitá-los a usar 
corretamente os equipamentos de proteção individual. Nós sempre investimos em 
nossos equipamentos e infraestrutura para melhorar a segurança de nossas plantas e 
processos de trabalho.

A Drovi realiza avaliações de risco todos os anos utilizando entidades externas certi-
ficadas. Identificamos os riscos existentes e a probabilidade de ocorrência, definindo 
medidas para minimizar esses riscos.

Os esforços realizados pela organização e a aprendizagem adquirida ao longo dos 
anos têm contribuído para tornar a Drovi um ambiente cada vez mais seguro para o 
desenvolvimento da nossa atividade
.

2020 2021 2022 2023

Índice de frequência 0.00 21,14 38,10 20,5

Índice de severidade 0.00 0,90 9,19 0.16

ODS relacionados:



nº13

Cadeia de abastecimento
responsável

A Drovi avalia a nossa cadeia de fornecimento em termos de sustentabilidade de uma 
forma indireta, identificando os nossos principais fornecedores de produtos e serviços, 
aqueles que fornecem 80% das nossas necessidades, e verificamos se eles emitem 
relatórios de sustentabilidade.

Seguindo esta metodologia, obtivemos os seguintes resultados:

2020 2021 2022 2023

Fornecedores  ativos (nº) 146 148 146 148

80% das compras (%fornecedores) 16,4 17,6 16,4 18,1

Informações de sustentabilidade (%) 75,0 75,6 77,4 76,4

ODS relacionados:



nº14

Equidade,
diversidade & ética

A Drovi está sujeita a um grande número de leis, diretrizes, regulamentos e portarias. 
Além disso, nossas prioridades são a honestidade e a integridade nos negócios. Todos 
os nossos valores, nossos princípios éticos, a conformidade com as leis, bem como as 
diretrizes e procedimentos correspondentes que são importantes para o Grupo Drovi, 
estão incluídos no nosso Código de Conduta e Ética nos Negócios.

Esse Código de Conduta se aplica a todos os funcionários. Qualquer violação do Códi-
go pode levar a ações disciplinares.

Seguindo o Pacto Global da ONU, as áreas de direitos humanos, padrões de trabalho, 
proteção ambiental e anti-corrupção são elementos integrantes da estratégia corpo-
rativa da Drovi.

O Grupo Drovi promove a igualdade de género. As promoções, o acesso a cargos de 
gestão e a política salarial dependem exclusivamente da capacidade individual de 
cada um dos seus funcionários. 

2020 2021 2022 2023

Colaboradores  (nº) 48 47 47 44

Mulheres (%) 22 28 28 27

Mulheres em funções de direção (%) 5 3 3 4

Idade Média (anos) 47 47 48 48

Grupo Drovi também promove o envolvimento de todas as partes interessadas, espe-
cialmente as externas, pois estamos convencidos de que esse engajamento é crucial 
para alcançar resultados mais amplos de sustentabilidade. Alguns exemplos:

Clientes
Suporte técnico a pedido
Relações das equipas de venta
Pesquisas a clientes

Fornecedores Pesquisas de fornecedores
Compromisso de sustentabilidade

Autoridades locais Intercâmbio de informação
Simulacros de emergência

Comunidades locais Donativos e coleção de fundos
Patrocínio de programas culturais

Associações Empresariais Projectos colaborativos
Informações transparentes
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O Grupo Drovi é uma peça chave no mercado, por isso assumimos a 
responsabilidade de demonstrar nosso compromisso e valores. Nós estamos 
historicamente engajados em algumas das principais iniciativas e parcerias externas 
da indústria.

INICIATIVAS ORGANISMOS / ASOCIACIONES

SQAS
Safety & Quality Assessment for Sustainability

CEFIC
(European Chemical Industry Council)

EcoVadis CEAGA
Cluster de Empresas de Automoción de Galiza

Responsible Care

AECQ 
Asociación Española del Comercio Químico

GROQUIFAR
Associação de Grossistas de Produtos 
Químicos e Farmacêuticos

Responsabilízate Xunta de Galicia

ODS relacionados:



DROGAS VIGO, S.L.

Carretera a Salceda, 23
36418 Porriño, Pontevedra - España

 drovi@drovi.com


